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কাচ ও িসরািমক গেবষণা ও পরীক্ষণ ইনিস্টিটউট (আইিজিসআরিট) 
বাংলােদশ িবজ্ঞান ও িশল্প গেবষণা পিরষদ (িবিসএসআইআর) 

ড. কুদরত-ই-খুদা সড়ক, ঢাকা-১২০৫ 
www.igcrtbcsir.gov.bd 

 

মাঠ পয র্ােয়র েসবা পৰ্দান পৰ্িতশৰ্ুিত (Citizen’s Charter) 

১. িভশন ও িমশন   
Vision : কাচ ও িসরািমক গেবষণায় েসন্টার অফ এেক্সেলন্স গঠণ করা। 
Mision: কাচ ও িসরািমক গেবষণার েক্ষেতৰ্ আন্তজর্ািতকমােনর গেবষণাগার স্থাপন, দক্ষ জনবল সৃিস্ট, পৰ্যুিক্ত উদ্ভাবন ও হস্তান্তেরর মাধয্েম েদেশর িশল্পায়ন ও উন্নয়েন সহায়তা পৰ্দান। 
 
২.  পৰ্িতশৰ্ুত েসবাসমূহ 
২.১) নাগিরক েসবা: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
কৰ্িম
ক  

েসবার নাম েসবা পৰ্দােনর সেব র্াচ্চ 
সময় 

পৰ্েয়াজনীয় কাগজপতৰ্  পৰ্েয়াজনীয় কাগজপতৰ্/ আেবদন 
ফরম পৰ্ািপ্তস্থান 

েসবামূলয্ এবং পিরেশাধ 
পদ্ধিত (যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়তব্পৰ্াপ্ত কম র্কতর্ার পদিব,  
রুম নমব্র, অিফিসয়াল েটিলেফান ও ইেমইল 

উধব্র্তন কম র্কতর্ার পদিব, রুম নমব্র, 
অিফিসয়াল েটিলেফান ও ইেমইল 

১. পণয্মান 
িবেশ্লষণ েসবা 
পৰ্দান 
 

সাধারণত ৭ (সাত) 
কম র্ িদবস, পৰ্েযাজয্ 
েক্ষেতৰ্ ৭ (সাত) কম র্ 
িদবেসর অিধক। 

১) িনধ র্ািরত ফরেম 
আেবদনপতৰ্ জমা   
(অনলাইেনর মাধয্েম) 
২) িবেশ্লষণ িফ জমা 
রিশদ 
৩) িরেপাট র্ েডিলভাির 
 
 

অয্ানালাইিটকয্াল সািভ র্স েসল, 
িবিসএসআইআর, ঢাকা । 
েটিলেফান: ০২-৯৬৭১১০৮ 

িবিসএসআইআর কতৃর্ক 
িনধ র্ািরত িবেশ্লষণ িফ 
(ভয্াটসহ), 
েচক/নগদ টাকা বয্াংেক 
জমাদান 
 

১) েমা. সািগরুল ইসলাম (উধব্র্তন ৈবজ্ঞািনক 
কম র্কতর্া); িরফৰ্াক্টরীজ এন্ড ষ্টৰ্াক্চারাল 
িসরািমক িরসাচ র্ িডিভসন, রুম নমব্র: ২৪(ক), 
আইিজিসআরিট, িবিসএসআইআর, ঢাকা-
১২০৫; ইেমইল: isagirul@yahoo.com 

েমাবাইল:০১৯২৪০৩০৯৫২ 
  ই   ৈ ি  র্ র্  
   

 

 

পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 

েটিলেফান: +৮৮০২২২৩৩৯৬৭৭ 
 

 
     
     
 ২. পদ্ধিত, পৰ্যুিক্ত 

এবং পয্ােটন্ট 
উদ্ভাবন। 

িবিসএসআইআর-এর 
উন্নয়ন িবভাগ কতৃর্ক 
িনধ র্ািরত 

িনধ র্ািরত ফরেম ইজারা 
গৰ্হেণর আেবদনপতৰ্  
 

উন্নয়ন িবভাগ, িবিসএসআইআর, 
ঢাকা। 
 

িবিসএসআইআর-এর 
উন্নয়ন িবভাগ কতৃর্ক 
িনধ র্ািরত  

পৰ্শাসন শাখা, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান:  
 ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 

পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 
                  nahid_pppdc@yahoo.com 
     
     
 

৩. িশেল্পােদয্াক্তা
েদর চািহদা 
অনুযায়ী 
সহায়তা পৰ্দান 

েসবার ধরণ ও পৰ্কৃিত 
অনুযায়ী িনধ র্ািরত 

িবিসএসআইআর-এর 
েচয়ারময্ান বরাবর 
চািহদা উেল্লখপূব র্ক 
আেবদন 

সংিশ্লষ্ট েসবা পৰ্দানকারী: 
পিরচালক দপ্তর, আইিজিসআরিট 

েসবার ধরণ ও পৰ্কৃিত 
অনুযায়ী িবিসএসআইআর 
কতৃর্ক িনধ র্ািরত 

পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 
                  nahid_pppdc@yahoo.com 

পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 
                 nahid_pppdc@yahoo.com 

৪. জন-
সেচতনতা 
সৃিষ্ট করা 

ক)িবজ্ঞান ও পৰ্যুিক্ত 
মন্তৰ্নালয় কতৃর্ক 
িনধ র্ািরত 
খ)িবিসএসআইআর 
কতৃর্ক িনধ র্ািরত 

 ক)িবজ্ঞান ও পৰ্যুিক্ত মন্তৰ্নালয় 
কতৃর্ক িনধ র্ািরত েদেশর িবিভন্ন 
উপেজলা পিরষদ 
খ)িবিসএসআইআর/ পিরচালক 
দপ্তর, আইিজিসআরিট 

িবনামূেলয্ পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 
                  nahid_pppdc@yahoo.com 
 

পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 
                  nahid_pppdc@yahoo.com 
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২.২) পৰ্ািতষ্ঠািনক েসবা: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
কৰ্িম
ক  

েসবার নাম েসবা পৰ্দােনর সেব র্াচ্চ 
সময় 

পৰ্েয়াজনীয় কাগজপতৰ্  পৰ্েয়াজনীয় কাগজপতৰ্/ আেবদন 
ফরম পৰ্ািপ্তস্থান 

েসবামূলয্ এবং পিরেশাধ 
পদ্ধিত (যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়তব্পৰ্াপ্ত কম র্কতর্ার পদিব,  
রুম নমব্র, অিফিসয়াল েটিলেফান ও ইেমইল 

উধব্র্তন কম র্কতর্ার পদিব, রুম নমব্র, 
অিফিসয়াল েটিলেফান ও ইেমইল 

১. বািষ র্ক কম র্ 
সম্পাদন চুিক্ত 
(APA) 

সমেঝাতা স্মারেক 
িনধ র্ািরত তািরখ ও 
মন্তৰ্ণালেয়র অিফস 
আেদশ েমাতােবক 

চুিক্তপতৰ্  পিরচালক কায র্ালয়, 
আইিজিসআরিট 

িবনামূলয্ ড. উেম্ম শারিমন আক্তার 
ঊধব্র্তন ৈবজ্ঞািনক কম র্কতর্া  
আইিজিসআরিট, রুম নমব্র: ২৫(ঙ) 
ইেমইল: ummedu@yahoo.com 

পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 
                  nahid_pppdc@yahoo.com 
 

২. বািষ র্ক 
পৰ্িতেবদন 

পৰ্কাশনার পর ৭ 
(সাত) কম র্িদবস 

অনুেমাদনপতৰ্  পিরচালক কায র্ালয়, 
আইিজিসআরিট 

িবনামূলয্ ড. িশরীন আক্তার জাহান  
ঊধব্র্তন ৈবজ্ঞািনক কম র্কতর্া 
আইিজিসআরিট, রুম নমব্র: ২৫(ঙ)   
ইেমইল: shirin_akterbcsir@yahoo.com 

     

পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 
                  nahid_pppdc@yahoo.com 
 

৩. পৰ্িশক্ষণ পৰ্দান সংিশ্লষ্ট পৰ্িতষ্ঠােনর 
চািহদা েমাতােবক 

েচয়ারময্ান, 
িবিসএসআইআর-এর 
বরাবর আেবদনপতৰ্ 

 পৰ্িশক্ষেণর পৰ্কৃিত 
অনুযায়ী আইিজিসআরিট 
কতৃর্ক িনধ র্ািরত 

পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান:  ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 
 

পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 
                  nahid_pppdc@yahoo.com 
 

৪. িবশব্িবদয্ালয় 
িশক্ষাথ� 
গেবষণায় 
(িথিসস 
ততব্াবধায়ন)
েসবা পৰ্দান 

চািহদাকারী পৰ্িতষ্ঠান 
কতৃর্ক িনধ র্ািরত 

পিরষদ কতৃর্ক 
অনুেমাদনপতৰ্ এবং 
গেবষণা সমনব্য়কারী 
অিফস, িবিসএসআইআর। 

গেবষণা সমনব্য়কারী অিফস 
এবং িবিসএসআইআর-এর 
ওেয়বসাইট 

িবনামূলয্ সংিশ্লষ্ট িবজ্ঞানী  
এবং পিরচালক কায র্ালয়, 
আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
 

পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 
                  nahid_pppdc@yahoo.com 
 

৫. উচ্চ িশক্ষা ও 
গেবষণা খােত 
উৎসাহ 
পৰ্দােনর জনয্ 
েফেলািসফ 
পৰ্দান 

এক বছর বা পিরষদ 
কতৃর্ক িনধ র্ািরত 

িবিসএসআইআর কতৃর্ক 
িনেয়াগপতৰ্  

পিরষদ সিচবালয় িবনামূলয্ সংিশ্লষ্ট িবজ্ঞানী এবং পিরচালক কাযালয় 
আইিজিসআরিট। 
েফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 

পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 
                  nahid_pppdc@yahoo.com 
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 ২.৩) অভয্ন্তরীন েসবা: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
কৰ্িম
ক  

েসবার নাম েসবা পৰ্দােনর সেব র্াচ্চ সময় পৰ্েয়াজনীয় কাগজপতৰ্  পৰ্েয়াজনীয় কাগজপতৰ্/ 
আেবদন ফরম পৰ্ািপ্তস্থান 

েসবামূলয্ এবং পিরেশাধ 
পদ্ধিত (যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়তব্পৰ্াপ্ত কম র্কতর্ার পদিব,  
রুম নমব্র, অিফিসয়াল েটিলেফান ও ইেমইল 

উধব্র্তন কম র্কতর্ার পদিব, রুম নমব্র, 
অিফিসয়াল েটিলেফান ও ইেমইল 

১. আর এন্ড িড 
কায র্কৰ্ম গৰ্হেণ 
সহায়তা পৰ্দান। 

গেবষণা সমনব্য়কারী 
অিফস, িবিসএসআইআর 
কতৃর্ক িনধ র্ািরত 

িনধ র্ািরত ফরম 
 

পিরচালক কায র্ালয়, 
আইিজিসআরিট ও গেবষণা 
সমনব্য়কারী অিফস, 
িবিসএসআইআর 

িবনামূলয্ পৰ্শাসন শাখা ও  
পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 

                  
 

পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 
                  nahid_pppdc@yahoo.com 
 

২. গেবষণা কােজ 
বয্বহৃত রাসায়িনক 
দৰ্বয্ািদ, ক্ষুদৰ্ 
যন্তৰ্পািত এবং কাচ 
সামগৰ্ী ও যন্তৰ্পািত 
কৰ্য় 

িপিপআর-২০০৮ অনুযায়ী  পিরচালক কায র্ালয়, 
আইিজিসআরিট 

বাজার যাচাই কিমিটর 
মাধয্েম পৰ্াক্কিলত মূলয্, 
িপিপআর-২০০৮ অনুযায়ী 

িহসাব রক্ষণ কম র্কতর্া,  
পৰ্শাসন শাখা আইিজিসআরিট 
ইেমইল: irfanbcsir16@yahoo.com 

পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 
                  nahid_pppdc@yahoo.com 
 

৩. অিজর্ত ছুিট, 
ৈনিমিত্তক ছুিট, শৰ্ািন্ত 
িবেনাদন ছুিট মঞ্জুর 

িবিসএসআইআর 
পৰ্িবধানমালা অনুযায়ী 

আেবদনফম র্ পিরচালক কায র্ালয়, 
আইিজিসআরিট 

িবনামূলয্ পৰ্শাসন শাখা ও  
পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 

                  

পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 
                  nahid_pppdc@yahoo.com 
 

৪. আইিজিসআরিট-এর 
কম র্চারীেদর কলয্াণ 
তহিবল েথেক 
অনুদান পৰ্দান 

িবিসএসআইআর িনয়ম 
অনুযায়ী 

আেবদনফম র্  পিরচালক কায র্ালয়, 
আইিজিসআরিট 

িবনামূলয্ পৰ্শাসন শাখা ও  
পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 

                  

পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 
                  nahid_pppdc@yahoo.com 
 

৫. আইিজিসআরিট-এর 
িবজ্ঞানী, কম র্কতর্া ও 
কম র্চারীেদর 
েমিডেকল সহায়তা 
পৰ্দান 

িবিসএসআইআর িনয়ম 
অনুযায়ী 

িনধ র্ািরত সরকারী 
হাসপাতাল কতৃর্ক 
েমিডকয্াল েটেস্টর 
অথ র্ রিশদ 

পিরচালক কায র্ালয়, 
আইিজিসআরিট 

িবনামূলয্ পৰ্শাসন শাখা ও  
পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 

                  

পিরচালক কায র্ালয়, আইিজিসআরিট। 
েটিলেফান: ০২-৯৬৬৯৬৭৭ 
 
ইেমইল: dir-igcrt @bcsir.gov.bd 
                  nahid_pppdc@yahoo.com 
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